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Regulamin wystawiania

| przesytania faktur elektronicznych
z tytutu Swiadczenia ustug
ubezpieczeniowych na podstawie
umow ubezpieczenia naleznosci
handlowych

1. Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes Spoétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie (dalej: ,Euler Hermes") wystawia i przesyta faktury elektroniczne
(dalej: ,e-faktury”), zapewniajgc autentycznos$é pochodzenia oraz integralnosé tresci i czytelnosé faktury.

2. Stosowanie e-faktur przez Euler Hermes wymaga akceptacji Klienta. Klient moze wyrazi¢ akceptacje w umowie zawieranej z Euler Hermes,
za posrednictwem Systemu Syntesys, za posrednictwem poczty elektronicznej bqdz tez wysytajgc pisemne o$wiadczenie na adres siedziby Euler
Hermes.

3. Powyrazeniu akceptacji na stosowanie e-faktur, Klientowi wystawiane sg wytgcznie e-faktury. W uzasadnionych przypadkach Euler Hermes ma
prawo wystawienia faktury w formie papierowe;.

4. Euler Hermes wystawia e-faktury w formacie PDF.
5. E-faktury sg przesytane Klientowi na podany przez niego adres poczty elektronicznej.
6. Za dzien doreczenia Klientowi e-faktury uwaza sie dzien jej wptywu na podany przez Klienta adres poczty elektronicznej.

7. Euler Hermes udostepnia Klientowi e-faktury takze w Systemie Syntesys. E-faktury za posrednictwem Systemu Syntesys bedqg udostepniane Klientowi
nie dtuzej niz do dnia zamkniecia indywidualnego konta Klienta w Systemie Syntesys oraz nie krécej niz przez 12 miesiecy, liczqc od daty wystawienia
e-faktury.

8. Zasady dotyczqgce stosowania e-faktur stosuje sie takze do wystawiania i przesytania korekt i duplikatéw faktur wystawionych i przestanych
uprzednio w formie elektronicznej, a takze do niebedgcych fakturami not ksiegowych wystawianych w zwigzku z rozliczeniem uméw ubezpieczenia.

9. Klient ma prawo cofng¢ akceptacje, o ktérej mowa w pkt. 2. Wycofanie akceptacji moze nastgpic¢ za posrednictwem Systemu Syntesys,
za posrednictwem poczty elektronicznej bqdz tez poprzez wystanie pisemnego o$wiadczenia na adres siedziby Euler Hermes. Euler Hermes
zaprzestaje wystawiania i przesytania e-faktur od dnia nastepujgcego po dniu, w ktérym otrzymat od Klienta powiadomienie o wycofaniu akceptacji.

10. Euler Hermes zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie. W takim przypadku doreczenie tresci zmienionego
Regulaminu obywac sie bedzie poprzez umieszczenie go w Systemie Syntesys i poinformowanie Klienta o tym fakcie podczas pierwszego logowania
do Systemu Syntesys, dokonywanego po dacie publikacji zmienionej tresci Regulaminu, bgdz tez za pomocgq informacji przestanej na podany przez
Klienta adres poczty elektronicznej. Tres¢ Regulaminu uwzgledniajgca zmiany wprowadzone przez Euler Hermes obowigzuje Klienta od chwili jej
doreczenia zgodnie ze sposobem okreslonym w zdaniu poprzednim.

Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczania ustug $wiadczonych przez Euler Hermes.

Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A.
Aleje Jerozolimskie 98, 00-807 Warszawa, Infolinia: +48 22 233 4444, allianz-trade.pl

Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S.A. jest zarejestrowane w rejestrze przedsigbiorcéw prowadzonym przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego
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