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Informacja o przetwarzaniu

danych osobowych

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Euler Hermes Collections sp. z o. o. (dalej: ,,Administrator”), dla:

- klientéw,
- kontrahentéw,

—  o0s6b fizycznych prowadzqgcych dziatalnosé gospodarczq, ktérych dane sq przetwarzane w ramach prowadzonej przez Administratora bazy

danych przedsiebiorcéw,

oraz pracownikow i przedstawicieli powyzej wskazanych podmiotéw.

Euler Hermes Collections sp. z 0.0. jako Administrator danych
przetwarza dane przedsiebiorcow — 0séb fizycznych prowadzgcych
dziatalno$¢ gospodarczq oraz powigzane z nimi dane pracownikow

i wspétpracownikéw tych podmiotéw, jak réwniez dane pracownikow,
wspoélnikow i reprezentantéw osdb prawnych, w szczegdlnosci

w zakresie danych ujawnionych i pozyskanych z publicznie dostepnych
rejestrow, takich jak przyktadowo: CEiDG, KRS, GUS, Monitor Sgdowy

i Gospodarczy oraz innych publicznych zrédet danych. Dodatkowym
zrédtem danych o prowadzonej dziatalnosci gospodarczej mogq by¢
Panstwa Partnerzy Biznesowi, Kontrahenci bgdz Klienci Administratora
danych, ktérzy mogg nam przekazaé dodatkowe dane Na zlecenie
Panstwa obecnych i przysztych Partneréw Biznesowych mozemy
kontaktowac sie z Panstwem w celu pozyskania dodatkowych danych
finansowych. W tej sytuacji dane pozyskiwane sq bezposrednio od
Panstwa na podstawie panstwa dobrowolnej zgody, ktérg mogg
Panstwo w kazdym momencie wycofaé. Dla celéw kontaktu z Panstwa
przedsiebiorstwem mozemy pozyskiwa¢ dane kontaktowe do Panstwa
z ogdélnodostepnych zrodet, w szczegdlnosci Panstwa strony
internetowe;j.

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Euler Hermes Collections sp.

z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, Al. Jerozolimskie 98; 00-807 Warszawa
(,Administrator”).

Z Administratorem mozna skontaktowac sie listownie na adres siedziby
lub mailowo: iodo@allianz-trade.com;

2. Inspektor ochrony danych

U Administratora wyznaczony zostat Inspektor Ochrony Danych. Jest to
osoba, z ktérg mozna kontaktowac sie we wszystkich sprawach
dotyczqgcych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z
praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.
Z Inspektorem mozna kontaktowac sie w nastepujgcy sposéb:

—  listownie na adres: Inspektor Ochrony Danych Euler Hermes

Collections sp. z 0.0., Al. Jerozolimskie 98; 00-807 Warszawa,
- przez e-mail: iodo@allianz-trade.com,

3. Cele przetwarzania danych osobowych oraz podstawa prawna
przetwarzania

3.1. Jesli jest Pani/Pan Klientem
Bedziemy przetwarza¢ dane osobowe w celu:

- zawarcia umowy i realizacji jej warunkéw. Podstawqg prawng
przetwarzania jest niezbednos¢ do wykonania umowy, ktorej
strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan
na zqdanie osoby, ktérej dane dotyczqg przed zawarciem umowy,

—  wypetnienia obowigzkdéw wynikajgcych z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa w szczegdlnosci z ustawy
o rachunkowosci oraz w zwigzku z ptaceniem podatkoéw, w tym
prowadzeniem i przechowywaniem ksigg podatkowych
i dokumentéw zwigzanych z prowadzeniem ksigg podatkowych
oraz przechowywaniem dowodéw ksiegowych. Podstawqg
prawngq przetwarzania danych jest wykonywanie obowigzkéw
prawnych wynikajgcych z przepiséw podatkowych (np.
Ordynacja podatkowa, ustawa o podatku od towardw i ustug,
ustawa
o podatku dochodowym od oséb prawnych) oraz z przepiséw
o rachunkowosci (ustawa o rachunkowosci).

- ewentualnej realizacji sktadanych zgtoszen i reklamacji.
Podstawq prawng przetwarzania danych jest realizacja umowy,
w przypadku zgdania sktadanego przez klienta Administratora,
lub prawnie uzasadniony interes Administratora polegajgcy na
realizacji zgtoszen

—  ireklamacji.

- ewentualnego prowadzenia marketingu bezposredniego
naszych produktéw i ustug, w tym profilowania w celu okreslenia
preferencji i potrzeb w zakresie naszych produktéw
oraz przedstawienia odpowiedniej oferty w oparciu
o profilowanie, prowadzenia analizy dotyczqcej sprzedazy
i korzystania z naszych ustug. Podstawqg prawng przetwarzania
danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajgcy na mozliwosci prowadzenia marketingu
bezposredniego swoich ustug, przedstawiania klientom
informacji o naszych produktach i ustugach oraz zwiekszeniu
sprzedazy,
lub w przypadku podmiotéw nie bedgcych klientami
Administratora odpowiednio prawnie uzasadniony interes
Administratora lub dobrowolna zgoda.

—  ewentualnego badania satysfakgji klienta - podstawg prawng
przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
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3.2,

Administratora polegajgcy na utrzymaniu standardéw w
zakresie oferowanych produktéw i ustug;

obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub dochodzenia
ewentualnych roszczen zwigzanych z umowq — jezeli powstanie
spor dotyczgcy umowy. Podstawg prawng przetwarzania danych
jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na mozliwosci
obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczen;
ewentualnej realizacji praw osoéb, ktoérych dane dotyczq, zgodnie
z zapisami art. 12 -22 RODO. Podstawq prawng przetwarzania
danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajgcy na realizacji zgtoszonych zgdan oraz zapewnieniu
przewidzianej w przepisach ogélnego rozporzgdzenia o ochronie
danych rozliczalnosci,

ewentualnego podejmowania dziatah zwigzanych

z przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu
— podstawq prawng przetwarzania danych jest prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajgcy na
zaimplementowanych procesach grupowych majgcych na celu
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu;
ewentualnego wypetnienia obowigzkéw zwigzanych

z raportowaniem FATCA/CRS - podstawg prawng
przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
Administratora polegajgcy na zaimplementowanych procesach
grupowych majgcych na celu raportowanie FATCA/CRS;
ewentualnego sprawdzenia podmiotéw na listach sankcyjnych -
podstawq prawng przetwarzania danych jest prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajgcy na
zaimplementowanych procesach grupowych majgcych na celu
weryfikacje podmiotéw na listach sankcyjnych oraz minimalizacji
ryzyka reputacyjnego.

Jesli jest Pani/Pan osobq fizyczng prowadzqgcq dziatalnosé
gospodarczq, ktérej dane sq przetwarzane w ramach
prowadzonej przez Administratora bazy danych
przedsigbiorcow

Bedziemy przetwarzac dane osobowe w celu:

badania wiarygodnosci ptatniczej przedsiebiorcéw, oceny ryzyka
transakcji handlowych, opracowywania i udostepniania
informacji handlowych o przedsiebiorstwach Panstwa Partnerom
Biznesowym, Kontrahentom lub Klientom Euler Hermes dla
potrzeb zapewnienia bezpieczenstwa obrotu gospodarczego
oraz nawigzania przez te podmioty ewentualnej wspotpracy

z Panstwem, w szczegélnosci poprzez przetwarzanie danych
ewidencyjnych o prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub
petnionych funkcjach ujawnionych w publicznie dostepnych
rejestrach, w szczegdélnosci takich jak Centralna Ewidencja

i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), Krajowy
Rejestr Sgdowy (KRS) lub (GUS) oraz opcjonalnie danych
dotyczqcych sytuacji finansowej Panstwa przedsiebiorstwa w
sytuacji ich dobrowolnego ujawnienia przez Panstwa - Podstawg
prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora lub strony trzeciej (Panstwa Partneréw
Biznesowym, Kontrahentéw lub Klientéw Euler Hermes)
polegajgcy na budowaniu przez Administratora bazy danych

o przedsiebiorstwach, zapewnieniu bezpieczenstwa obrotu
gospodarczego oraz nawigzania przez te podmioty wspotpracy
z Panstwem. Podstawg prawng przetwarzania danych
dotyczqgcych sytuacji finansowej Panstwa przedsiebiorstwa jest
zgoda,

ewentualnego prowadzenia marketingu bezposredniego
naszych produktéw i ustug, w tym profilowania w celu okreslenia
preferencji i potrzeb w zakresie naszych produktow

oraz przedstawienia odpowiedniej oferty w oparciu

o profilowanie, prowadzenia analizy dotyczqgcej sprzedazy

i korzystania z naszych ustug. Podstawqg prawng przetwarzania
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danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajgcy na mozliwosci prowadzenia marketingu
bezposredniego swoich ustug, przedstawiania klientom
informacji o naszych produktach i ustugach oraz zwiekszeniu
sprzedazy,

lub w przypadku podmiotéw nie bedgcych klientami
Administratora odpowiednio prawnie uzasadniony interes
Administratora lub dobrowolna zgoda,

obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub dochodzenia
ewentualnych roszczen zwigzanych z umowq - jezeli powstanie
spor dotyczqcy umowy. Podstawg prawng przetwarzania danych
jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na mozliwosci
obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczen;

ewentualnej realizacji praw oséb, ktérych dane dotyczq, zgodnie
z zapisami art. 12 -22 RODO. Podstawq prawng przetwarzania
danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajgcy na realizacji zgtoszonych zgdan oraz zapewnieniu
przewidzianej w przepisach ogélnego rozporzgdzenia o ochronie
danych rozliczalnosci.

3.3. Jeséli jest Pani/Pan kontrahentem

Bedziemy przetwarza¢ dane osobowe w celu:

zawarcia umowy i realizacji jej warunkéw. Podstawqg prawng
przetwarzania jest niezbedno$¢ do wykonania umowy, ktérej
strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do podjecia dziatan
na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczqg przed zawarciem umowy,
wypetnienia obowigzkéw wynikajgcych z powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa w szczegdlnosci z ustawy

o rachunkowosci oraz w zwigzku z ptaceniem podatkéw, w tym
prowadzeniem i przechowywaniem ksigg podatkowych

i dokumentéw zwigzanych z prowadzeniem ksigg podatkowych
oraz przechowywaniem dowodéw ksiegowych. Podstawqg
prawng przetwarzania danych jest wykonywanie obowigzkéw
prawnych wynikajgcych z przepiséw podatkowych (np.
Ordynacja podatkowa, ustawa o podatku od towardw i ustug,
ustawa

o podatku dochodowym od oséb prawnych) oraz z przepiséw

o rachunkowosci (ustawa o rachunkowosci);

obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub dochodzenia
ewentualnych roszczen zwigzanych z umowq — jezeli powstanie
spor dotyczgcy umowy. Podstawg prawng przetwarzania danych
jest nasz prawnie uzasadniony interes polegajgcy na mozliwosci
obrony przed roszczeniami lub dochodzenia roszczen;
ewentualnej realizacji praw oséb, ktérych dane dotyczqg, zgodnie
z zapisami art. 12 -22 RODO. Podstawq prawng przetwarzania
danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajqcy na realizacji zgtoszonych zgdan oraz zapewnieniu
przewidzianej w przepisach ogélnego rozporzgdzenia o ochronie
danych rozliczalnosci.

3.4. Jesli jest Pani/Pan pracownikiem podmiotéw wskazanych w
punktach 3.1. - 3.3.

Bedziemy przetwarzac dane osobowe w celu:

wykonywania umowy tgczgcej Administratora z podmiotem
ktérego jest Pani/Pan pracownikiem/wspétpracownikiem/ osobg
reprezentujgcq, w szczegolnosci w celu potwierdzenia
okolicznosci wskazanych w dokumentach przekazywanych przez
te podmioty w zwigzku z wykonywaniem tej umowy. Podstawg
prawng przetwarzania danych jest nasz prawnie uzasadniony
interes polegajqcy na mozliwosci realizacji wskazanej powyzej
umowy,

ewentualnej realizacji praw oséb, ktérych dane dotyczqg, zgodnie
z zapisami art. 12 -22 RODO. Podstawq prawng przetwarzania
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danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora
polegajgcy na realizacji zgtoszonych zgdan oraz zapewnieniu
przewidzianej w przepisach ogélnego rozporzgdzenia o ochronie
danych rozliczalnosci.

4. Kategorie przetwarzanych danych

W zwigzku z zawarciem i realizacjg umowy mozemy przetwarzaé
odpowiednio nastepujgce dane osobowe: dane identyfikacyjne (takie
jak imie i nazwisko, nazwa prowadzonej dziatalnosci gospodarczej,
numery rejestrowe, w szczegélnosci NIP), dane teleadresowe

i kontaktowe (w tym adres siedziby, adres e-mail, numer telefonu,
numer faksu, firma pracodawcy, zajmowane stanowisko lub petniona
funkcja), dane finansowe, dane dotyczgce zawieranych umoéw i
przedstawianych ofert (w tym warunki i dane finansowe zwigzane z
umowgq, data zawarcia umowy).

W zakresie prowadzonej przez Administratora danych bazy danych
przedsiebiorcéw, Administratora przetwarza publicznie dostepne dane
oraz dodatkowe dane, w szczegélnosci dane identyfikacyjne

i kontaktowe do przedsiebiorcy oraz ewentualnie dane finansowe

w przypadku ich przekazania Administratorowi danych przez Panstwa
Partneréw Biznesowych, Kontrahentéw bgdz Klientéw Administratora
Danych, jak réwniez dane o ratingu, wskazniku moralnoséci ptatniczej
(PMI) i rekomendowanej wspdtpracy.

5. Zrédta pochodzenia danych osobowych

—  zrodta zewnetrzne: w tym publiczne dostepne rejestry, takie jak
w szczegolnosci CEIDG, KRS, GUS i inne w zakresie danych
publicznie dostepnych; dane przez Panstwa Partneréw
Biznesowych, Kontrahentéw bgdz Klientéw Administratora
Danych; ogélnodostepne bazy danych, w tym Panstwa strony
internetowe.

—  pozostate zrédta: dane pozyskiwane bezposrednio od Panstwa
na podstawie udzielonej przez Panstwo zgody; dane
przekazywane przez podmioty, w ktérych sg Panstwo
zatrudnieni, lub ktérych sq przedstawicielami — w zakresie
niezbednym do realizacji umowy.

W przypadku pozyskiwania danych osobowych pracownikéw
podmiotéw wskazanych w punktach 3.1. - 3..3., zakres pozyskanych
danych obejmuje wytqgcznie dane stuzbowe, w szczegdlnosci takie jak:
stuzbowe dane kontaktowe, stanowisko pracy, petniona funkcja.

6. Informacje o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji
i profilowaniu

Przetwarzane przez Administratora dane dotyczqgce przedsiebiorcéw,
w szczegolnosci dane pozyskane z publicznych rejestrow, poddawane
sq analizie i prognozie to jest profilowaniu w zakresie sytuacji
ekonomicznej i wiarygodnosci ptatniczej przedsiebiorcy, zaréwno

w sposéb zautomatyzowany, jak i przy udziale cztowieka, czego
wynikiem jest uzyskiwany tzw. rating, wskaznik wyptacalnosci
ptatniczej przedsiebiorcy (PMI) oraz rekomendacja dotyczgca
wspotpracy

z przedsiebiorcq.

7. Okres przechowywania danych osobowych

Bedziemy przetwarzac dane osobowe w okresie wykonywania umowy
zawartej z Panstwem lub z firmq ktérg Panstwo reprezentujqg / w ktérej
pracujq / z ktérg wspdtpracujq, a takze przez okres przedawnienia
roszczen z tej umowy. Dane osobowe zawarte w dokumentagji
podatkowej lub ksiegowej bedziemy przechowywaé do momentu
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wygasniecia obowigzkéw przechowywania danych wynikajgcych

z przepiséw podatkowych i przepiséw o rachunkowosci.

W przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgodly,

w szczegolnosci w zakresie pozyskanych bezposrednio od Panstwa
danych dotyczqgcych sprawozdan finansowych, majg Panstwo prawo
do wycofania zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody
pozostaje bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. W przypadku
danych przedsiebiorcéw pozyskanych z publicznie dostepnych
rejestrow

lub innych Zrédet, szczegdtowo opisanych powyzej, dane te
przetwarzane bedg do momentu ztozenia przez Panstwa
Administratorowi danych uzasadnionego sprzeciwu na ich
przetwarzanie.

8. Odbiorcy danych osobowych i przekazywanie danych do panstw
trzecich

Bedziemy przekazywa¢ Panstwa dane osobowe:

- Spétkom z Grupy Euler Hermes, w tym majgcym siedzibe w
Polsce, tj.: Towarzystwu Ubezpieczen Euler Hermes S.A. z
siedzibg
w Warszawie oraz Euler Hermes, Okurowska-Minkiewicz,
Maliszewski — Kancelaria Prawna spétka komandytowa
z siedzibg w Warszawie,

—  upowaznionym agentom, agencjom analiz badawczych,
ekspertom, konsultantom i specjalistom od zarzqgdzania
komunikacjg i wydarzeniami z udziatem Euler Hermes, naszym
dostawcom, ktérym zlecimy ustugi zwigzane z przetwarzaniem
danych osobowych, np. dostawcom ustug IT, dostawcom ustug
ksiegowych, podatkowych, doradczych lub innych. Takie
podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z nami i tylko
zgodnie z naszymi poleceniami.

—  Panstwa Partnerom Biznesowym, Kontrahentom, bgdz Klientom
Administratora danych, zainteresowanych podjeciem z
Panstwem wspétpracy gospodarczej;

—  Dostawcom ustug kurierskich lub pocztowych,

Administrator Panstwa danych nalezy do Grupy Kapitatowej Allianz,
ktéra prowadzi dziatalnos¢ o globalnym zasiegu.

W uzasadnionych przypadkach w zaleznosci od charakteru
oferowanych produktéw i ustug Panstwa dane mogq zostaé
przekazane podmiotom majgcym siedzibe poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym. Jezeli dane bedq przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy (EOG) woéwczas stosuje sie zasady
ochrony danych osobowych okreslone w Polityce Euler Hermes w
Zakresie Standardéw Ochrony Prywatnosci, ktorej integralng czesc
stanowig Wigzgce Reguty Korporacyjne Grupy Allianz, ktére stanowiqg
odpowiednie zabezpieczenia dotyczgce przekazywania danych.
Przystuguje Panstwu prawo do uzyskania kopii odpowiednich
zabezpieczen przekazywania danych osobowych — aby je uzyskaé,
nalezy skontaktowac sie

z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych (dane kontaktowe
w pkt 1i2 powyzej).

9. Prawa zwiqzane z przetwarzaniem danych osobowych

Przystugujg Panstwu nastepujgce prawa zwigzane z przetwarzaniem

danych osobowych:

prawo dostepu do swoich danych osobowych,

prawo zgdania sprostowania swoich danych osobowych,

prawo zgdania usuniecia swoich danych osobowych,

prawo zgdania ograniczenia przetwarzania swoich danych

osobowych,

e. prawo do przenoszenia swoich danych osobowych, tj. prawo
otrzymania od nas swoich danych osobowych,

e oo
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w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
informatycznym nadajgcym sie do odczytu maszynowego. Mogg
Panstwo przestac te dane innemu administratorowi danych

lub zazqda¢, abysmy przestali Panstwa dane do innego
administratora. Jednakze zrobimy to tylko jesli takie przestanie jest
technicznie mozliwe.

f.  prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich
danych ze wzgledu na szczegdlng sytuacje — w przypadkach, kiedy
przetwarzamy Panstwa dane na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu realizowanego przez Administratora lub
przez strone trzeciq (naszych Partneréw Biznesowych
wspétpracujgceych z Panstwem) zgodnie z tresciq art. 6 ust. 1 lit. f
RODO.

g. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich
danych w celach marketingu bezposredniego;

h. prawo do nie podlegania decyzji, ktéra opiera sie wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu i wywotuje

Allianz
Trade

wobec tej osoby skutki prawne lub w podobny sposéb na nig
wptywa;
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie
ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (Warszawa, ul. Stawki 2),
Aby skorzystac z powyzszych praw, wskazanych w pkt a —i, skontaktuj
sie z Administratorem lub Inspektorem Ochrony Danych (dane
kontaktowe w punktach 1i2 powyzej).

10. Obowiqgzek podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia

i wykonywania umowy lub $wiadczenia ustug przez Administratora.
Bez podania danych nie bedzie mozliwe zawarcie umowy i podjecie
wspotpracy z Euler Hermes Collections sp. z 0. o.

Podanie danych o sytuacji finansowej Panstwa przedsiebiorstwa dla
celéw badania wiarygodnosci ptatniczej jest dobrowolne, a podstawg
ich przetwarzania jest Panstwa zgoda.

Allianz Trade jest znakiem towarowym uzywanym do oznaczania ustug $wiadczonych przez Euler Hermes.
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